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ETIKOS KODEKSAS

Patvirtino ,,Alimentation Couche-Tard Inc.” direktoriy taryba @ 2015 m. balandZio mén. 24 d.



1 Tikslas, tiksliné grupé ir pagrindinis dokumentas

Sio dokumento tikslas yra verslo praktikos ir asmeninio elgesio reikalavimy i$déstymas.

Tiksliné grupé yra visi asmenys, dirbantys , Alimentation Couche-Tard Inc.” jmonéje ir visuose ,,Couche-Tard“ filialuose

(toliau bendrai vadinamuose Couche-Tard), ir valdybos nariai.

2 Etikos kodeksas

2.1 Pagrindinis etikos kodekso tikslas

Etikos kodekse (toliau vadinamame kodeksu) aprasomi ,,Couche Tard“ jsipareigojimai ir reikalavimai, susije su etinio
pobiidzio klausimais, kylanéiais i§ verslo praktikos ir asmeninio elgesio. Sis kodeksas galioja organizacijai ir visiems jos
darbuotojams, valdybos nariams, samdomam personalui, konsultantams, tarpininkams, lobistams ir kitiems, nes tai galioja

visiems atvejams, , Couche Tard” vardu veikiantiems asmenims, kurie toliau vadinami asmeniu.

2.2 »Couche Tard“ jsipareigojimai
Vykdydama verslg, ,,Couche Tard“ laikysis galiojanciy jstatymy ir kity teisés akty, veiks etiskai, nuosekliai ir prisiims

socialine atsakomybe. Pagarba Zmogaus teiséms yra neatskiriama svarbiausiy ,,Couche Tard” vertybiy dalis.

23 Etikos kodekso pristatymas
Kodekse aprasomi ,Couche Tard“ etikos standartai ir reikalavimai. Siekiama pateikti informacijg kiek jmanoma aiskiau ir
atviriau, jvardinant sudétingas situacijas, su kuriomis gali darbe susidurti su ,Couche Tard“ susije asmenys. Taciau Sis

kodeksas taip pat reikalauja, kad asmuo spresdamas etinius klausimus vadovautysi protingumo principu.

Vertinant etines problemas svarbu laikytis keliy paprasty taisykliy.

e  Bdtina jsitikinti, ar veiksmai yra teiséti ir atitinka ,,Couche Tard“ etikos reikalavimus. Veiklos vykdymas neskaidriai
padidina pavojaus rizika.

o [Skilus etiniams klausimams, biti saZiningu. Jei kyla abejoniy, asmuo turéty pasikalbéti su bendradarbiais arba
pasitarti su savo vadovu.

e  Skirti pakankamai laiko sudétingiems sprendimams jvertinti. Neteisingi sprendimai daznai yra priimami tinkamai

neapgalvojus aplinkybiy ir asmenys pasiduoda spaudimui dél skuboto sprendimo priémimo.

,Couche Tard“ turi garséti aukstais etiniais standartais. Teisés ir etiniy reikalavimy pazeidimai kelia grésme ,,Couche-Tard“

konkurencingumui ir reputacijai.



3 Verslo praktikos kodeksas

3.1 Teisinga informacija, apskaita ir atskaitomybeé
,Couche Tard“ verslo informacija bus perduodama tiksliai ir iSsamiai, grupés viduje ir uz jos riby. Visa apskaitos informacija
turi bati teisinga, uZregistruota ir atnaujinama vadovaujantis jstatymais ir nuostatomis bei atitinkamais apskaitos

standartais.

Pagal galiojancius jstatymus ir kotiravimo vertybiniy popieriy birzoje standartus , Couche Tard” privalo pateikti iSsamius,
teisingus, tikslius ir suprantamus duomenis savo periodinése finansinése ataskaitose ir kituose dokumentuose, teikiamuose
atitinkamoms prieZitros valdZios institucijoms ir jstaigoms bei kituose vieSuose praneSimuose. Tikimasi, jog darbuotojai, o

ypac auksciausieji ir finansy vadovai, bus atsakingi uz kruopsty tokiy duomeny paruosima.

Bet kokie tycCiniai veiksmai, dél kuriy finansinése ataskaitose atsiras neteisingi duomenys, bus laikomi apgaule.

3.2 Sazininga konkurencija ir vieSos atsakomybés jstatymai
,Couche Tard“ konkuruos dorais ir etiskai priimtinais metodais, nepazeisdama antimonopoliniy ir konkurencijos nuostaty

rinkose, kuriose pastaroji vykdo veikla. Si nuostata galioja konkurentuy, klienty ir tiekéjy atzvilgiu.

3.3 Kova su korupcija
Korupcija apima kysininkavimg ir jtakos naudojimga. Korupcija kenkia teisétai verslo veiklai, iSkraipo konkurencijg, menkina

reputacija ir kelig rizikg jmonéms ir fiziniams asmenims. ,,Couche Tard“ nepritaria jokioms korupcijos formomes.

KySininkavimas jvyksta tuomet, kai bandoma paveikti savo pareigas atliekantj asmenj, suteikiant neprideramg nauda. Jtakos
naudojimas atsiranda tuomet, kai kam nors suteikiama nepriderama nauda siekiant daryti jtaka trecios Salies pareigy
vykdymui. Tokia nepriderama nauda gali bati grynieji pinigai, daiktai, kreditai, nuolaidos, kelioné, apgyvendinimas ar

paslaugos ir kt.

Kysiy ir jtakos naudojimo draudimas galioja teikiantiems, sitilantiems, reikalaujantiems, gaunantiems arba priimantiems
neprideramg naudg asmenims. Tam, kad veiksmai blty laikomi neteisétais, pakanka pareikalauti neprideramos naudos
arba pateikti nepriderama pasitlyma. Néra batina, kad nepriderama nauda vél atitekty asmeniui, kurio veiksmus bandoma

paveikti.

Skatinantys mokéjimai yra pinigy sumos, mokamos siekiant paspartinti arba uztikrinti produkty ar paslaugy, j kurias yra
teisétas reikalavimas, tiekima. ,Couche Tard“ nepritaria tokiy mokéjimy naudojimui netgi tais atvejais, kai jie gali bati

teiséti, ir aktyviai stengsis iSvengti tokiy mokeéjimy. Daugiau skaitykite 4.3 skyriuje ,Korupcija”.

,Couche Tard” gali bGti patraukta atsakomybén uz kySininkavima ar bet kokj kitg korupcijos veiksma, kurj jvykdo treciosios
Salys, sudariusios sutartj su ,Couche Tard“, arba, kitais atvejais, kai ,Couche Tard“ gali pasipelnyti i$ kySininkavimo ar

korupcijos veiksmy, kuriuos vykdo trecioji Salis. Dél Sios priezasties ,Couche Tard” naudoja tam tikras priemones,



padedancias sumazinti tokia rizika, ir jpareigoja trecias Salis elgtis pagal tokias pacias etikos taisykles, kurios galioja ,,Couche

Tard“ dél kysininkavimo ir korupcijos.

3.4 Oficiallis asmenys

Oficialus asmuo yra vyriausybés tarnautojas ar pareiglinas, bet kokios ministerijos, jstaigos, valstybinés jmonés ir valstybés
kontroliuojamos jmonés tarnautojas ar darbuotojas, bet koks oficialiai veikiantis asmuo, dirbantis vyriausybei, vyriausybés
institucijai, vieSai tarptautinei organizacijai, bet kokiai politinei partijai, partijos atstovui, ar pretendentui j politinj posta, arba
veikiantis jy vardu. Oficialls asmenys yra ne tik iSrinkti tarnautojai, bet taip pat ir konsultantai, dirbantys valstybinése

pareigose, valstybiniy jmoniy darbuotojai ir politiniy partijy atstovai.

,Couche Tard“ neteiks jokiy dovany ar mokéjimy ir nesillys jokiy vertingy daikty oficialiems asmenims, iSskyrus tam tikrus

atvejus, aiskiai nurodytus Siame dokumente.

,Couche Tard“ gali padengti pagrjstas oficialiy asmeny iSlaidas, susijusias su (i) produkty ar paslaugy rémimu,

demonstravimu ir pristatymu arba (ii) sutarties su vyriausybe ar vyriausybine institucija jforminimu ar vykdymu.

Tokios iSlaidos taip pat gali bati pagrjstos kelioniy j ,,Couche Tard“ objektus islaidos, apgyvendinimo islaidos arba islaidos,

susijusios su teisétais apmokymais dél ,,Couche Tard” ir atitinkamy valdZios organy bendradarbiavimo.

Visoms produkty ar paslaugy rémimo, sutarciy vykdymo ar apmokymo islaidoms, skirtoms oficialiems asmenims, turi bati

gautas iSankstinis rastiskas atsakingo viceprezidento (Vice-President) pritarimas.

DraudZiama suteikti pritarima oficialiy asmeny islaidy padengimui, jei tai pazeidzia galiojancius korupcijos jstatymus ar

oficialaus asmens darbdavio nurodymus arba visuomenéje gali biti laikoma kySio davimu ar nederamu atlygiu.

3.5 Santykiai su tiekéjais, partneriais ir klientais
,Couche Tard“ vykdys savo veiklg taip, kad tiekéjai, partneriai ir klientai pasitikéty grupe. Tikimasi, jog tiekéjai ir partneriai

vadovausis etikos standartu, atitinkanciu ,,Couche Tard“ etikos vertybes.

3.6 Tarpininky naudojimas
Tarpininkais vadinami agentai, konsultantai ir kiti asmenys, kurie yra ,,Couche Tard“ ir treCiuosius asmenis jungianti grandis,

atsizvelgiant j minétyjy verslo veiklas.

Pries samdant tarpininkus turi bati uztikrinta, kad tokio tarpininko reputacija, iSsilavinimas ir gebéjimai yra tinkami ir
pakankami. ,Couche Tard“ tikisi, kad tarpininkai veiks vadovaudamiesi grupés etikos reikalavimais. Si sglyga turi bti

jtraukta sutartyje, pasirasytoje tarp ,Couche Tard“ ir tarpininko.



Sutartys su tarpininkais turi bati sudaromos rastu ir atspindéti tikrus santykius tarp saliy. Sutartas atlygis turi atitikti
teikiama paslauga. Mokéjimai turi bati atliekami tik pateikus tinkamus dokumentus ir apskaityti remiantis visuotinai

priimtais buhalterinés apskaitos principais.

3.7 Lobisty naudojimas

Komunikacija su vyriausybés arba jstatymy leidybos nariais (federaliniais, provincijos, valstijos, savivaldybés, vietos arba
kito lygmens) gali biti laikoma lobizmu. Lobistas yra specialus tarpininkas, kurio pagalba siekiama daryti tiek poveikj vieso ir
privataus sektoriaus sprendimams. Lobizmas kontroliuojamas daugelyje saliy, kur ,,Couche-Tard” uzsiima verslu. Tam
tikrose jurisdikcijose gali bati reikalaujama, kad baty oficialiai uzregistruojama pries vykdant tokig veiklg, siekiant eigos
skaidrumo. Tokiu atveju ,,Couche-Tard” ir jos filialai prieS pradédami tokig veiklg privalo kreiptis j vietos teisininkg (Local

Legal Counsel), kad baty uztikrinta, jog bus imtasi deramy veiksmuy.

Lobisto paslaugomis galima naudotis tik tuo atveju, jei toks asmuo atskleidzia fiziniams arba juridiniams asmenims, kuriems
»Couche Tard“ siekia daryti jtaka, kad jis atstovauja ,Couche Tard” grupe. Visose sutartyse, sudaromose su lobistais,

privaloma jpareigoti juos atskleisti tokig informacija.

Tarpininky paslaugy naudojimo principai, iSdéstyti 3.6 skyriuje , Tarpininky naudojimas®, taip pat galioja ir lobistams.

3.8 Politiné veikla

»Couche Tard” neremia atskiry politiniy partijy ar politiky.

Visi asmenys gali dalyvauti demokratinéje politinéje veikloje, taciau toks dalyvavimas neturi bati siejamas su jo veikla

»Couche Tard“ jmonéje. Asmenys turi biti ypatingai atsargis vykdydami tarptautines misijas ,,Couche Tard” vardu.

3.9 Lygybé ir jvairové
»Couche Tard“ gerbs visus asmenis ir uztikrins gerg darbo aplinka, grindZziama lygybe ir jvairove, kaip tai nurodoma visy

jurisdikcijy atitinkamose nuostatose, kur uzsiimama verslu.

»Couche Tard” nepritaria savo darbuotojy ar kity j ,Couche Tard” veiklg jtraukty asmeny diskriminacijai.

4. Asmeninio elgesio kodeksas
Visiems asmenims, veikiantiems jos vardu, ,Couche Tard” nustato aukstus etinius standartus. Asmenys privalo laikytis
galiojanciy jstatymy ir taisykliy, vykdyti savo pareigas vadovaudamiesi ,Couche Tard“ reikalavimais ir standartais. Asmenys

neturi teisés prisidéti prie jstatymus pazeidzianciy verslo partneriy veiksmy.

,Couche Tard“ tikisi, kad kiekvienas asmuo elgsis mandagiai ir pagarbiai su kitais asmenimis, su kuriais bendrauja darbo ar
su darbu susijusios veiklos metu. Asmuo privalo susilaikyti nuo bet kokiy poelgiy, kurie galéty turéti neigiamg poveikj

bendradarbiams, darbo aplinkai ar ,,Couche Tard” grupei. Tai apima priekabiavimg bet kokiu pagrindu, diskriminacijg ar kitg



elgesj, kurj bendradarbiai ar verslo partneriai gali laikyti grasinanciu ar Zzeminanciu. Asmeniui draudziama elgtis taip, kad

jZeisty vietinius paprocius ar kultlra.

4.1 »Couche Tard“ turto ir nuosavybés apsauga
,Couche Tard“ laiko, priemoniy, finansinio turto ar jrangos naudojimas veikloje, tiesiogiai nesusijusioje su ,,Couche Tard“
verslo veikla, yra draudziamas negavus atitinkamo ,,Couche Tard“ atstovo sutikimo. Si taisyklé galioja ,,Couche Tard* turto

paémimui ar pasiskolinimui be leidimo (dél IT priemoniy asmeninio naudojimo zr. 4.9 skyriy)

Asmuo privalo saugoti ,,Couche Tard” nuosavybe ir turtg nuo praradimo, Zalos ir piktnaudziavimo.

4.2 Konfidencialumas
Visa informacija, susijusi su ,,Couche-Tard” verslu, laikoma konfidenciali — tiek dokumentai, tiek priziGrimi, apdorojami,
sukuriami ir / arba prieinami ,,Couche-Tard“ duomenys, jskaitant informacijg bet kokia forma, kuri susijusi su ,,Couche-

Tard”, jos darbuotojais arba jos klientais ir tiekéjais, kurie néra viesai prieinami.

Konfidencialumo jsipareigojimas turi apsaugoti nuo nejgalioty asmeny priéjimo prie informacijos, kuri gali pakenkti
,Couche Tard“ verslui ar reputacijai. Sis jsipareigojimas taip pat turéty apsaugoti asmeny privatuma ir principinguma. Dél
to batina rapestingai apsvarstyti, kaip, kur ir su kuo gali bati aptarti su ,,Couche Tard“ susije reikalai, siekiant uztikrinti, kad
nejgalioti asmenys negaléty suZinoti vidinés ,Couche Tard” informacijos. Asmuo privalo laikyti visg tokio pobudzio

informacijg konfidencialia, iSskyrus atvejus, kai tokig informacija leidzia ar reikalauja atskleisti jstatymai.

Konfidencialumo jsipareigojimas galioja ir po darbo santykiy nutraukimo ar teisiy perleidimo pagal galiojancius jstatymus

arba darbo sutart;j.

Visa informacija, iSskyrus bendras Zinias apie verslg ir darbo patirtj, kuri tampa Zinoma asmeniui vykdant savo pareigas, turi

bati laikoma konfidencialia ir atitinkamai saugoma.

4.3 Korupcija

,Couch-Tard“ yra prie$ bet kokios formos korupcija, todél tikisi, kad bet kuris asmuo tvirtais laikysis visy susijusiy
antikorupcijos nuostaty visose tose jurisdikcijose, kuriose dirba. Jstatyminé bazé apima, bet tuo neapsiribojama, UZsienio
viesyjy tarnautojy korupcijos jstatyma Kanadoje (ir jo pataisas), kuris galioja ,,Couche-Tard” globaliam verslui. Korupcijos
draudimas, aprasytas 3.3 skyriuje, galioja ,,Couche Tard“ vardu veikiantiems asmenims. Pazeidimy atvejais ,,Couche-Tard"

gali bti skirta bauda, o asmenims —ir (arba) laisvés atémimas.

Korupcijos draudimas apima skatinancius mokéjimus. Vis délto, jei asmuo tiki, kad jo arba kity asmeny gyvybei ar sveikatai
gresia pavojus, skatinantys mokéjimai nebus laikomi pazeidimu. Mokéjimai turi bati teisingai apskaityti ir apie juos
pranesta padalinio viceprezidentui (Vice-President) arba verslo padalinio vadovui (Business Unit Leader), priklausomai nuo

situacijos.



4.4 Dovanos, svetingumas ir islaidos

Santykiai su tiekéjais ir verslo santykiai

Asmuo turi vengti patekti j interesy konfliktg skatinancig padétj su ,,Couche-Tard“, klientais, tiekéjais ir kitais verslo

atstovais.

Niekada neprasykite tiekéjy jokiy asmeniniy paslaugy, dovany, méginiy, kvietimy arba panasiy dalyky, siekdami asmeninés

naudos.

Visus klausimus, susijusius su dovany, svetingumo ir panasios naudos priémimu arba pasitlymu reikia aptarti ir suderinti

tarp darbuotojo ir jo vadovo.

Mineéti principai taikomi ir kitai pusei, tad asmenys, veikiantys , Couche-Tard” vardu savo santykiuose su klientais, tiekéjais

ir kitomis Salimis negali sitlyti ar sutikti mokeéti uz dovanas, svetinguma arba kitas iSlaidas, jei taip bus pazeisti Sie principai.

Ypatingas démesys turi bati skiriamas santykiams su valstybés pareigtnais (zr. 3.4 skyriy).

Svetingumas

Svetinguma, pvz., socialinius renginius, maitinimg ir pramogas, darbuotojai gali priimti, jeigu yra aiski verslo priezastis.

ISskyrus atvejus, kai svetingumo paslaugas teikia vyr. viceprezidentas (Europos grupés prezidentas), kelionés,

apgyvendinimo ir kitas islaidas, susijusias su tiekéjy ar kity verslo atstovy kvietimais, apmoka ,, Couche-Tard”. Vyr.

viceprezidentai / grupiy pirmininkai gali parengti tvarka $iy procediry jgyvendinimui savo padaliniuose.

Dovanos

Darbuotojams negalima tiesiogiai ar netiesiogiai priimti dovanas, iSskyrus maziausios vertés reklaminius suvenyrus,

paprastai pazymétus jmonés logotipu. Kaip dovanos niekada nepriimkite pinigy.
Kitas dovanas, kuriy verté gerokai virSija masy pripaZintg verslo praktikg, galima priimti tais atvejais, kai atsisakymas gali
aiskiai jZeisti. Tokiu atveju dovanas reikia perduoti padalinio viceprezidentui arba verslo padalinio vadovui, priklausomai

nuo atvejo, ir jas naudoti jmonés naudai.

Informuotumo klausimai

Pries priimdami kvietimg turétuméte pasvarstyti apie svetingumui keltinus klausimus, kurie toliau nurodomi:

i. Kodél man taisitloma ir ar i$ manes uz tai ko nors tikimasi?



ii.  Ar tai akivaizdis ,Couche-Tard“ verslo reikalai ir ar as esu tinkamas asmuo, kad galéciau ten lankytis?

iii. Arvyksta derybos, pirkimo procesas ar kiti darbai, kuriems reikalauty elgtis itin atsargiai?

iv. Kas yra svetingumas, ar kainos yra protingos ir pagrjstos ir ar kelioné / apgyvendinimas apmokamas ,,Couche-
Tard“?

v. Ar galéciau viesai apginti savo dalyvavimg?

vi. Ar tas pats asmuo man daznai sidlo svetingumo paslaugas?

vii. Ar lankysis atstovai i$ kity jmoniy?

viii. Jei a$ bisiu vienintelis dalyvis i$ ,Couche-Tard“, ar tam bus speciali priezastis ir ar mano vadovybé tam pritaré?

ix. Jei dalyvauja sutuoktiniai arba partneriai, ar tam yra uztektinai priezasciy ir ar mano vadovybé tam pritaré?

X. Arsvetingumas / pramogos aptartos su mano vadovybe?

4.5 Interesy konfliktas
Asmuo turi elgtis nesaliskai visuose verslo santykiuose ir neteikti neprideramos naudos kitoms kompanijoms,
organizacijoms ar asmenims. Asmuo negali jsitraukti j santykius, kurie galéty sukelti tikrg ar galimg konfliktg su ,,Couche

Tard” interesais arba turéty kokios nors neigiamos jtakos jy paciy veiksmy ar sprendimy laisvei.

Nei vienas asmuo negali dirbti jokio darbo ar tvarkyti kokius nors reikalus, kuriy atZvilgiu jie patys, jy sutuoktiniai,
partneriai, artimi giminaiciai ar bet kurie kiti asmenys, su kuriais jie yra artimai susije, turi tiesioginiy ar netiesioginiy
finansiniy interesy. Be to, asmuo negali dirbti jokio darbo ar tvarkyti kokius nors reikalus, kur egzistuoja kitos aplinkybés,
galinios pakenkti pasitikéjimui darbuotojo besaliSkumu ar patikimumu. ,,Couche-Tard“ darbuotojai savo darbo metu
privalo pripaZinti ir pasirasyti interesy konflikto sutartj. Jei ,Couche-Tard“ direktoriy tarybos narys arba bet koks asmuo
susiduria su interesy konfliktu, privalo nedelsiant pranesti apie savo interesus ir atsisakyti dalyvauti bet kokiose diskusijose

dél klausimuy, jei juose yra interesy konfliktas, arba atsisakyti balsuoti.

Asmuo negali naudotis grupés nuosavybe ar informacija, jgyta einant savo pareigas ,Couche Tard“, savo asmeninei naudai

arba siekiant konkuruoti su ,,Couche-Tard“. Apie jtarima dél interesy konflikto turi biti pranesta tiesioginiam vadovui.

4.6 Direktorysté, samda ir kiti paskyrimai

Direktorystei, samdai ir kitiems paskyrimams, kuriuos ,Couche Tard” darbuotojai uzima ar vykdo kitose kompanijose,
turinciose arba galinCiose turéti komerciniy santykiy su ,,Couche Tard”, turi bati gautas ,,Couche Tard“ pritarimas. ,Couche
Tard” darbuotojai negali eiti bet kokios svarbos apmokamy direktorystés pareigy, biti pasamdyti ar paskirti eiti pareigas uz
,Couche Tard“ riby, iSskyrus jei taip sutariama su ,,Couche Tard“. ISkilus interesy konfliktui ar pavojui darbuotojo galimybei
atlikti savo pareigas ar vykdyti savo jsipareigojimus ,,Couche Tard” jmonei, toks pritarimas nebus suteiktas arba bus

atSauktas.

4.7 Darbuotojy vidiné informacija ir prekyba

Vertybiniy popieriy jstatyminéje bazéje numatyti apribojimai dél vertybiniy popieriy sandoriy ir informacijos nutekinimo,

kai asmuo turi Ziniy apie darbine medziagg, kuri dar neZzinoma visuomenei, ir kuri is esmés gali turéti materialinés jtakos



tam tikros jmonés vertybiniy popieriy rinkos kainai, misy atveju, ,,Couche-Tard”. Bet koks asmuo, kuris nusiZzengia Sioms
nuostatoms, gali susilaukti sunkiy nuobaudy ir nuostoliy, kuriuos nustato vertybiniy popieriy komisijos, ir vidiniy

disciplininiy priemoniy.

Kol asmuo nebus jsitikines, kad informacija oficialiai atskleista, tokiam asmeniui bus draudZiama prekiauti ,,Couche-Tard“
vertybiniais popieriais, su kuriais ta informacija susijusi. Toks asmuo negali atskleisti minétos informacijos (kitaip nei to
reikalaujama vykdant verslg) kitam asmeniui — ,gavéjui“. Pabréztina, kad prekyba , gavéjui” yra taip pat neteiséta, todél
nutekintos informacijos gaveéjas gali uzsitraukti baudZiamajg atsakomybe pagal vertybiy popieriy jstatymus ir pagal

,Couche-Tard” nuostatas.

Informacija laikytina viesa, kai ,Couche-Tard” oficialiai pranesa per spaudos konferencijg ir iSplatinama per naujieny
Saltinius. Informacija laikytina vieSo pobtdZio nuo jos pavieSinimo naujieny kanalais, kai ji uzfiksuojama vertybiniy popieriy

kontrolés institucijose ir paskelbiama ,,Couche-Tard” svetainéje.

Jei asmuo tiksliai neZino, ar jie gali prekiauti ,Couche-Tard“ prekybiniais popieriais, jis privalo kreiptis j ,Alimentation
Couche-Tard Inc.” vyriausigjj teisiniy reikaly direktoriy ir jmonés sekretoriy (Senior Director, Legal Affairs and Corporate

Secretary).

4.8 Apskaitos vedimas

»,Couche Tard“ yra jsipareigojusi vykdyti visus sandorius skaidriai ir tiksliai, tuo paciu laikydamasi savo konfidencialumo
jsipareigojimy. Visi asmenys privalo atlikti ir priziGreéti batinus ,,Couche Tard“ veiklos ir verslo santykiy jrasus. ,,Couche
Tard” buhalterinés apskaitos knygose ir dokumentuose negali biti registruojami jokie apgaulingi, klaidingi ar netikri jrasai.

Visi sandoriai turi bati pilnai apskaityti ,,Couche Tard“ apskaitos dokumentuose, kaip aprasyta 3.1 skyriuje.

4.9 Informacija ir IT sistemos
Asmens naudojimasi informacija, IT sistemomis ir ypa€ interneto paslaugomis turi formuoti verslo poreikiai, o ne asmeniné

nauda.

»Couche Tard” IT sistemose sukuriama ir saugoma informacija laikoma pastarosios nuosavybe. ,,Couche Tard“ pasilieka

teise naudotis tokia informacija, iSskyrus atvejus, kai tai riboja jstatymai arba susitarimas.

Asmuo yra atsakingas uz tinkamg elektroniniy dokumenty ir archyvy tvarkyma. Asmeninis naudojimas leidziamas tik
jprastos informacijos apdorojimui ribota apimtimi. Informacija, kuri gali bGti laikoma nelegalia, jZeidziancia ar nederama,
jokiu bGdu negali biti apdorojama, atsisiun¢iama, iSsaugoma ir platinama. Bet koks informacijos atsisiuntimas,
iSsaugojimas ar platinimas pazeidziant autorystés jstatymus ar nuostatas yra draudziamas. Bet koks programinés jrangos

naudojimas pazeidZiant autorystés jstatymus ar nuostatas yra draudziamas.

4.10 Seksualiniy paslaugy pirkimas



,Couche Tard“ nepritaria seksualiniy paslaugy pirkimui. Seksualiniy paslaugy pirkimas gali skatinti prekybg Zzmonémis.

Prekyba Zmonémis yra nelegali ir pazeidZia Zmogaus teises.

Asmuo turi susilaikyti nuo seksualiniy paslaugy pirkimo vykdant pareigas ,Couche Tard“” grupéje ar verslo kelioniy metu.

4.11 Svaigalai

,Couche-Tard” rlpinasi savo darbuotojy, verslo partneriy, klienty ir visuomenés sveikata, saugumu ir gerove. Dél Sios
prieZasties ,Couche-Tard” darbo vietose neleidZia naudoti narkotiniy medzZiagy ir netoleruos bet kokio neteiséto
kontroliuojamy medziagy arba alkoholio darbo vietoje naudojimo, laikymo, disponavimo, platinimo ar gaminimo. Taip pat

dirbant ,Couche Tard“ arba pas klientg draudziama b{ti apsvaigusiam nuo svaiginamyjy medziagy, jskaitant alkoholj.

Niekas negali vartoti svaigaly arba skatinti kitus asmenis juos vartoti, jei tai neigiamai paveikty svaigalus vartojantj asmenj,

»,Couche Tard“ jmone ar bet kurj jos verslo partner;j.

Nepaisant pamineéty nuostaty leidziama gerti receptinius vaistus ir galima pasidlyti nedidelj alkoholio kiekj, kai pagal

vietinius paprocius ir progas taip turéty bati daroma.

4.12 Ginklai
Draudziama turéti arba naudoti bet kokius arba jvairius ginklus, jskaitant, bet neapsiribojant, peilius, pistoletus ir kovy

meny ginklus, nepaisant, ar licencija ginklui iSduota ir ar ginklas yra pasléptas.

5. Veikla ir jos kontrolé

5.1 Asmeniné atsakomybé
Visi asmenys privalo uztikrinti, kad jie yra susipazine su Siame dokumente iSdéstytais reikalavimais, galiojanciais jstatymais

bei nuostatomis ir jais vadovaudamiesi vykdo savo pareigas.

5.2 Biitinas patikimumo patikrinimas

Pries uzmezgdama verslo santykius su potencialiomis sandorio Salimis arba pradédama veiklg ,, Couche-Tard” savo

nuozidra jvertins tokiy veiksmy eigos rizika, atsizvelgdama j Zmogaus teises, korupcijg arba HSE.

5.3 Abejotiny atvejy ir taisykliy pazeidimy atvejy nagrinéjimas
Jeigu asmenims kyla abejoniy dél etikos arba jeigu jie susiduria su ,Couche Tard“ etikos reikalavimy pazeidimais, jie turi
nedelsdami apie tai informuoti asmenis, kurie yra vyresni pagal pareigas, arba vietos teisininkg (Local Legal Counsel)

(paskirtajj asmenj), kuris pateikty asmeniui reikiamus nurodymus.



Tuo atveju, kai i$ ,,Couche-Tard” reikalaujama surinkti, apdoroti arba perduoti slaptus asmeninius duomenis apie asmenj
dél skundo arba gauti licencijg i$ kontroliuojancios institucijos, jspéti kontroliuojancia institucijg arba kitokiais tikslais, tokiai
procedurai turi bati laikomasi ir ji atliekama pagal vietine duomeny saugos jstatymine baze arba panasia jstatymine baze

toje jurisdikcijoje.

Jei asmuo jauciasi nepatogiai naudodamasis jprastais kanalais dél kokios nors priezasties, klausimga galima perduoti

,Couche Tard” rastu adresu complaint@couche-tard.com.

Asmuo gali likti anonimisku, jei jis to pageidauja. Visi skundai turi bati pateikiami su atitinkama tikslia ir iSsamia informacija,

kur nurodomos datos, jvykio vieta, asmuo arba liudininkas, skaiiai ir t. t., kad bdty galima deramai apklausti. Jei

informatorius noréty aptarti skunda su paskirtuoju asmeniu, tai turéty nurodyti, kai pildomas skundas, taip pat, turi biti
nurodomas telefono numeris, kuriuo galima paskambinti, jei paskirtajam asmeniui to reikéty. Paskirtasis asmuo turés teise

nevykdyti tyrimo, jei skunde pateikta informacija bus neaiski arba neiSsami.

Pagal situacijg paskirtasis asmuo turéty isskirtinai pranesti savo pastebéjimus ,Alimentation Couche-Tard Inc.”
Vyriausiajam teisés reikaly direktoriui ir jmonés sekretoriui (Senior Director, Legal Affairs and Corporate Secretary), kuris

pateiks reikiamus nurodymus paskirtajam asmeniui ir pradés tyrima, jei aplinkybés to reikalaus.

,Couche Tard“ netaikys jokiy poveikio priemoniy asmenims, praneSusiems atsakingas pareigas uZzimantiems asmenims,
vidaus tarnybai ar atitinkamiems valdzios atstovams apie galimus ,,Couche Tard“ etikos reikalavimy, galiojanciy jstatymy

pazeidimus ar kitas smerktinas aplinkybes ,,Couche Tard“ veikloje.
Konfidencialumas
»Couche-Tard” kiek galédama stengiasi laikytis atitinkamy procediry dél konfidencialiy ir anonimisky pranesimy ,,Couche-

Tard” darbuotojy skunduose.

Bet kokie pareiSkimai, pateikti dél kodekso nesilaikymo, bus laikomi konfidencialiais. Informatoriaus tapatybé taip pat bus

konfidenciali, nebent tas asmuo specialiai leido tapatybe atskleisti arba to reikalauja jstatymas. Anonimiski ir konfidencialGs

pareiskimai bus atskleidziami tik tiems asmenims, kuriems tai reikia Zinoti, kad bty tinkamai atliekamas skundo tyrimas,

remiantis procedlromis, numatytomis tvarkyti skundus.

Atsakomieji veiksmai

Bet koks asmuo, kuris gera valia pateikia skundg (informatorius), bus saugomas nuo grésmiy dél atsakomuyjy veiksmy,
atleidimo arba kitokio tipo diskriminacijos, jskaitant, bet neapsiribojant, mazesnj atlyginimg arba prastesnius darbo
terminus ir sglygas, kai tai tiesiogiai susije su skundu. Terminas ,gera valia“ reiskia ir jvardija asmenj, kuris pagrjstai tiki, kad
skundas deramai pagrjstas ir paremtas tikrais faktais, ir kad skundas néra skirtas suteikti privalumy arba pakenkti to

asmens reputacijai, kuris skunde paminétas.
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e Informatorius saugomas nuo bet kokiy atsakomuyjy veiksmy dél medziagos, kuri atskleidzia arba gali atskleisti
sunkius nusiZzengimus, jei skundas pateiktas (i) gera valia ir be kenksmingy ketinimy ir klaidingy teiginiy; (ii)
pagrjstai informatoriui tikint, kad elgesys arba medziaga, kuri pateikiama skunde, atskleidzia arba gali atskleisti
sunky nusiZzengimg; ir (iii) nesiekiant asmeninés naudos arba pranasumo.

o  Bet koks asmuo is ,,Couche-Tard”, kuris imasi atsakomyjy veiksmy pries informatoriy, gali susilaukti disciplininiy

priemoniy, jskaitant darbo sutarties nutraukima be jspéjimo.

Pateikty skundy tyrimo procediiros

Kai paskirtasis asmuo gauna skundg, jis privalo:

e  UiZregistruoti skunda registracijos zurnale; ir
e  Perivelgti ir jvertinti skundo svarbg kartu su vidaus auditu arba imtis bet kokiy kity reikalingy veiksmy, kurie
priklauso, bei siekti pagalbos is Zmogiskyjy istekliy ir jmoniy valdymo komiteto pagal poreikj, taip pat deramai

istirti.

Kas ketvirtj pagal pareikalavimg paskirtasis asmuo privalo paruosti ,Couche-Tard” Zmogiskyjy istekliy ir jmoniy valdymo
komiteto ataskaitg, kuri perduodama Vyriausiajam teisés reikaly direktoriui ir jmonés sekretoriui (Senior Director, Legal
Affairs and Corporate Secretary), jvardijanti visus gautus skundus dél kodekso nesilaikymo per ankstesnj ketvirtj is visy

komunikaciniy kanaly; kaip skundai tirti; tyrimy rezultatai; ir kokiy imtasi atitaisomyjy veiksmuy.

Skundy atsakomosios priemoneés ir tyrimai

Visus skundus ir tyrimy medZziagg dél kodekso nesilaikymo reikia laikyti saugioje vietoje, kad bty iSsaugotas informatoriaus
pateiktos informacijos konfidencialumas. Visa asmeniné informacija, kuri surinkta, apdorota ar kitaip panaudota
analizuojant skundg ir pateikta tam tikro asmens vardu dél Sio kodekso, privalo bati istrinta, jei daugiau néra reikalinga tais

tikslais.

5.4 PaZeidimy pasekmés
Uz ,,Couche-Tard” etikos taisykliy ar atitinkamy teisés akty nuostaty pazeidimus gali bati taikoma drausminés nuobaudos,

kai to reikeés, arba atleidimas i$ darbo su jspéjimu arba be jo, ir apie tai gali blti pranesta atitinkamoms institucijoms.



5.5 Etikos laikymasis

,Couche-Tard“ imasi priemoniy, kad bty uztikrinta, jog visi supranta ir laikosi kodekso. Sias priemones gali sudaryti (i) visy
darbuotojy informavimas, (ii) informaciniy paskaity rengimas vadovybei, (iii) objektyvaus ir skubaus tyrimo vykdymas dél

incidento arba skundo, ir (iv) skubiy atitaisomyjy priemoniy émimasis, jei to reikia.

Pateikiama skundo struktdra, kad blty uztikrinta, jog visi besiskundZiantys asmenys atsizvelgty j vertybes ir jsipareigojimus,

iSdéstytus Siame kodekse, kad ir kur tas asmuo bdty.

5.6 Atsakymai j spaudos ir kitas uzklausas

Siekiant uztikrinti veiksmy su iSorinémis Salimis suderinamumg, bendros uzklausos apie ,,Couche Tard“ ar jos darbuotojus,
taip pat ir uzklausos is Ziniasklaidos priemoniy turéty bati nukreiptos tik j ,,Couche-Tard” jgaliotus tarnautojus, kurie
nurodyti ,,Couche-Tard” rySiy su visuomene nuostatose, pateiktose kaip A priedas. Uzklausos i$ finansy analitiky ar
investuotojy turi bati perduodamos , Alimentation Couche-Tard Inc.” vyriausiajam finansy pareigtnui. Kiti darbuotojai ir

valdybos nariai, norédami atlikti vieSus pareiskimus, turi suderinti juos tinkamu bidu, kaip nurodyta auksciau.

6 Atsakomybe
Nei viena i$ Siame dokumente nurodyty sglygy neturéty bati vertinama kaip teisés (teisiy), kurig (kurias) turi vykdyti trecioji
Salis, sukdrimas, o visos jstatymuose numatytos treciosios Salies teisés neturéty bati jtraukiamos jstatymo leidziama

apimtimi.

7 Kontaktiniai asmenys

Dél bet kokiy klausimy, susijusiy su kodekso bendruoju pritaikymu ir jo interpretacija, asmuo gali kreiptis j paskirtajj asmenj

pagal 5.3 skyriy arba j bet kurj is toliau nurodyty asmeny. Reikty atkreipti démesj, kad ,,Couche-Tard“ priims kolektyvinius

skambucius iS asmeny, kurie yra i$ kito regiono nei skambinama.

Jmonés kontaktiniai asmenys

Sylvain Aubry Raymond Paré

Senior Director, Legal Affairs and Vice-President and Chief

Corporate Secretary Financial Officer
sylvain.aubry@couche-tard.com raymond.pare@couche-tard.com
Telefonas: +1 450 662-6632, kodas 4619 Telefonas: +1 450 662-6632, kodas 4607

8 NusiZzengimy nuostatos dél skundy, susijusiy su atskaitomybe ir medziagos tikrinimu
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»,Couche-Tard“ audito komitetas nustaté procediiras, taikytinas skundams dél atskaitomybés ir audito (nuostatos) siekiant:

e Nustatyti tvarkg dél skundy ir / arba pastaby gavimo, atsakomuyjy veiksmy ir tyrimo, kurie gauti dél atskaitomybés,
vidinés atskaitomybés kontrolés arba audito tikslais;

e Nustatyti tvarka, kad darbuotojai galéty pateikti skundus konfidencialiai ir anonimiskai dél abejotinos
atskaitomybés arba audito tikslais; ir

e Nustatyti mechanizma, kad bity uZztikrinta, jog nebus imtasi jokiy veiksmy arba baudziamyjy priemoniy pries
darbuotoja, skundas pateiktas remiantis faktais, gera valia, ir juo nesiekiama pakenkti asmeniui arba gauti bet

kokiy asmeniniy privalumy.

Neatskiriama Siuo nuostaty versija pateikiama B priede.

3k %k ok %k %k %k %k



Pasirasydamas §j etikos ir elgsenos kodeksg suvokiu:

KAD Siame kodekse iSdéstomi nurodymai, kuriais turésiu vadovautis kaip -

darbuotojas (nurodyti darbdavio pavadinimg).

KAD Sis kodeksas yra nurodymy rinkinys, kuris nesudaro atskiros sutarties.

KAD Sis kodeksas nesukuria jokiy pareigy arba jpareigojimy i$ ,Alimentation Couche-Tard Inc.” pusés.

PASIRASYTA 20 m. meén. d.

Darbuotojo parasas ir vardas su pavarde:

Darbuotojo ID numeris

Vietos / biuro numeris



A APRASAS
,,COUCHE-TARD“ KOMUNIKACIJOS POLITIKA

»Alimentation Couche-Tard Inc.” (Couche-Tard) valdyba (Board of Directors) priémeé Sios politikos nuostatas,
kurias perziréjo ir rekomendavo Zmogiskyjy istekliy ir jmoniy valdymo komitetui (Human Resources ir
Corporate Governance Committee). Sios nuostatos apima, bet neapsiriboja pateikiamais dokumentais i$
kontrolés institucijy, rastiskais ,Couche-Tard” metiniy ir ketvircio ataskaity pareiskimais, pareiskimais spaudai,
laiskais akcininkams, ,,Couche-Tard” svetainéje esancia informacija ir kitais elektroniniais rysiais su visuomene.
Sios nuostatos taip pat apima grupiy ar individualiy susirinkimy Zodinius pareikimus ar pristatymus,
telefoninius ar konferencinius pokalbius su analitikais, investicijy pataréjais ir investuotojais, taip pat interviu

su ziniasklaida ir spaudos konferencijas.

Informacija susijusi su ,Couche-Tard” finansiniais ir pasauliniais verslo sandoriais:

= ,Couche-Tard“ vyriausiasis finansy pareigiinas (CFO, Chief Financial Officer) yra atsakingas uZ Zodiniy ir
rasytiniy materialaus pobUdZio praneSimy suderinimg su Ziniasklaidos ir investicijy bendruomene,
jskaitant ,,Couche-Tard” atstovy paskyrimg ir disciplininiy procediry registravimo jgyvendinima. Visos
investicijy bendruomeneés ir Ziniasklaidos uZklausos, kurios yra materialiojo pobuadzio, privalo bati

perduotos CFO.

= Vykdomasis valdybos pirmininkas (Executive Chairman of the Board of Directors), Prezidentas (President) ir
Vyriausiasis vykdomasis pareigiinas (Chief Executive Officer) yra pagrindiniai ,,Couche-Tard” atstovai. ,,Couche-Tard”
atstovai yra grupés prezidentai (Group Presidents), verslo padalinio vice-prezidentai (Business Unit Vice-Presidents) ir
Pasaulinis komunikacijy direktorius (Global Communications Director) kiekvienoje atitinkamoje rinkoje pagal

atitinkamus CFO patarimus.

= ,Couche-Tard“ neuiZsiima rinktiniu atskleidimu ir uZtikrina, kad atsiradus esminiams pokyciams,
pareiskimas spaudai paruoSiamas ir nedelsiant pateikiamas, siekiant uztikrinti kuo didesne sklaidg. CFO
nusprendzia, kada pokyciai yra esminiai, ir patvirtina pranesimg visuomenei, tada pateikia rekomendacijas
Executive Chairman of the Board of Directors, President ir Chief Executive Officer. Bet kokie pareiskimai

spaudai apie esminius pokycius privalo biti perzvelgti ir patvirtinti CFO.

= Bet kokie skambuciai apie materialios plétros gandus privalo bati nedelsiant perduoti CFO, kuris

vadovaudamasis ,,Couche-Tard“ nuostatomis spres gandy klausimg (Zr. A priedg).

=, Couche-Tard” gali laikas nuo laiko rasyti prognozuojancius pareiskimus naudojantis nepazeidZziamumo
iSimtimis, nurodytomis 1995 mety asmeniniy vertybiniy popieriy reformos jstatyme. Prognozuojantis
pareiskimas, pateikiamas kaip rasytinis , Couche-Tard“ dokumentas, bus taip ir identifikuojamas, ir
pateikiamas kartu su prasminga jspéjamaja kalba, taip pat bus laikomasi Québec vertybiniy popieriy
teisiniy ir visy kity norminiy akty reikalavimy. Zodiniy pareigkimy apie prognozes atveju, pareiskimas taip

ir identifikuojamas, o jei jspéjamoji kalba néra jtraukta j anksciau iSleistg rasytinj dokumentg, tuomet jis



nedelsiant pridedamas prie pareiskimo. PrieSingu atveju atstovas gali vadovautis paruostu rasytiniu

dokumentu.

=, Couche-Tard” perzvelgs analitiky ataskaitas tik siekdama pakomentuoti faktine ataskaitos informacija,

bet nekomentuos analitiko iSvady ar nesvarbios ataskaitos informacijos.

= ,Couche-Tard” gali vykdyti konferencinius pokalbius su analitiky bendruomene kiekvieng ketvirtj po
ketvir¢io pelno naujieny leidinio iSleidimo. , Couche-Tard” gali paskelbti konferenciniy pokalbiy datg ir
laikg savo pelno naujieny leidinyje arba svetainéje. Bet kuri suinteresuota 3alis be analitiky ir rinkos
profesionaly, bet jskaitant individualius investuotojus ir Ziniasklaidg, turi prieigg prie konferenciniy
pokalbiy realiu laiku, bet tik klausymo reZimu, arba tiesioginés transliacijos susirinkimo metu ,Couche-
Tard” svetainéje. ,Couche-Tard” nepasalins nei vieno iS konferencijos pokalbio. Konferencinio pokalbio
jrasas ir transliacija bus visuotinai prieinama ribotg laikg paskambinus 1-800 nemokamu numeriu ir

,Couche-Tard” svetainéje.

= CFO perklausys pokalbius konferenciniy skambuciy metu, kad bity galima nustatyti, ar kitaip neatskleista
esminé informacija galéjo netyCia b{ti pranesta, ir ar pareiskime spaudai visiSkai atskleidziama

informacija.

= Atsiradus komunikaciniams trukdziams prie$ pateikiant pareiskimg spaudai, kur atskleidziama ketvircio ir
metiniai rezultatai, ,Couche-Tard” atstovai neatsakinés j analitiko ir Ziniasklaidos uzklausas dél pelno

perspektyvy.

Informacija, susijusi su ,,Couche-Tard“ vietos kasdieniniu maZzmeninés prekybos verslu:

= Visi klausimai, susije su vietiniais nematerialiais (nesusijusiais su kainomis) reikalais, tokiais kaip, taciau
neapsiribojant, rinkodaros kampanijomis, produkty pristatymais ar vietine reklama, ar viesaisiais

pareiskimais, gali bati tiesiogiai perduodami ,,Couche-Tard” vietiniams atstovams.

= Tuo atveju, kai Ziniasklaidos uzklausimas néra susijes su , Couche-Tard” kasdieniu verslu, arba kai kyla
abejoniy, tokie Ziniasklaidos uzklausimai perduodami Business Unit Vice-President, kuris susisieks su

,Couche-Tard” CFO dél nurodymy, kaip reaguoti j Ziniasklaidos uzklausimus.

= Visi rySiai su spauda degalinéje ar savitarnos parduotuvéje privalo bati tvarkomi francizés / parduotuveés /
degalinés vadovo. Darbuotojai, j kuriuos kreipiasi spauda darbo klausimais, privalo nukreipti Zurnalistg j
francizés / parduotuvés / degalinés vadova, kuris savo ruoztu perduos informacijg savo vietiniam atstovui

ar verslo padalinio Vice-President, kad iSanalizuoty Ziniasklaidos uzklausima.

= Darbuotojai, dirbantys pagalbos biuruose, kurie gauna uzklausas iS Ziniasklaidos dél darbo, privalo
perduoti informacijg savo vietiniam atstovui arba Business Unit Vice-President, neatsakinédami j
klausimus patys. Atskirais atvejais vietinis atstovas ar Business Unit Vice-President gali jgalioti atsakinéti j
tam tikras Ziniasklaidos uzklausas tokj atitinkamo subjekto vadova arba deramai apmokytg vietinj subjekto

ekspertg kaip vietine ,Couche-Tard“ lokaliai dirbancig rysiy su visuomene komanda.



Komunikacijos politikos A priedas

»BE KOMENTARY“ NUOSTATOS

,Couche-Tard“ priemé BE KOMENTARU nuostatas atsizvelgdama j treciyjy Saliy uzklausimus dél diskusijy,
deryby, kurias ,,Couche-Tard” vedé arba nevedé su treciomis Salimis dél galimy sandoriy, kurie bity, jei

jgyvendinti, laikomi esminiais.

| tai, ar dalyvaujame, ar nedalyvaujame tokiose diskusijose arba derybose, j bet kokias Ziniasklaidos, analitiky

ar kity uzklausas apie sandorius ar gandus turi bati atsakyta taip:

,Laikomés , Couche-Tard” nuostaty nekomentuoti diskusijy ir deryby, susijusiy su jmonés sandoriais, buvima
ar nebuvima. Jei atsiras fakty apie esminius aspektus, ,,Couche-Tard“ pateiks formaly pareiSkimg spaudai, kaip

tai nurodoma Québec vertybiniy popieriy jstatyme ir jo nuostatose”

Jei kyla kity klausimy, tiesiog sakoma: ,,Be komentary®”.
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A.

B APRASAS
,,COUCHE-TARD“ NUSIZENGIMUY NUOSTATOS, SKIRTOS SKUNDAMS DEL APSKAITOS IR AUDITO KLAUSIMY

TIKSLAS IR APIMTIS

»Alimentation Couche-Tard Inc.” audito komitetas nustaté tvarkg dél skundy apskaitos ir audito klausimy

(Nuostatos) su tikslu:

>

nustatyti skundy ir / arba pastaby gavimo, saugojimo ir analizavimo tvarkg, kai jie gaunami dél apskaitos,

vidaus apskaitos kontrolés ar audito klausimais;

nustatyti darbuotojy pastaby konfidencialaus, anonimisko teikimo tvarka dél abejotinos apskaitos ar

audito klausimais; ir

nustatyti mechanizmus, siekiant uztikrinti, kad neblty imamasi kerSto ar baudZiamyjy priemoniy pries
darbuotojg, jei skundas grindziamas faktais, gera valia, be to, nebuvo ketinama pakenkti asmeniui ar

siekiama asmeninés naudos.

Siose nuostatose, , Alimentation Couche-Tard Inc.“ ir jos filialai bei verslo padaliniai yra kartu vadinami Couche-

Tard.

Sios nuostatos patvirtina rastu ,Alimentation Couche-Tard Inc.” audito komiteto nustatytg jmonés tvarkg ir taip

pat parodo ,,Couche-Tard“ ketinimg iSlaikyti auksto standarto verslo etikos praktika.

B.
>
>
C.
>
>

KAM JI TAIKOMA
Sios nuostatos taikomos ,,Couche-Tard“ grupei.

Turéty bati atsizvelgta, kad iSdéstytos nuostatos ir mechanizmai skiriasi nuo demaskavimo tvarkos, kurig

»,Couche-Tard" priémé dél plésimy.
NUOSTATY APZVALGA
»,Couche-Tard” audito komitetas turi visapusiskas teises j Siy nuostaty valdyma.

»Couche-Tard” audito komiteto pavedimu vyriausiasis finansy pareigtinas (Chief Financial Officer arba

CFO) yra atsakingas uz nuostaty administravima ir uztikrina, kad ,, Couche-Tard” jy laikytysi. Jis nesaliskai



vertins Zmones, pateikiancius pastabas arba skundga, jvertins iskelto fakto svarbg, informacijos arba

teiginio patikimuma ir tinkamumga ir atliks tyrima, kuris leis patvirtinti ar paneigti pastabg arba skunda.

D. RYSIAI SU VISUOMENE IR VYKDYMAS

Visiems ,,Couche-Tard“ direktoriams, tarnautojams ir darbuotojams praneSama apie Sias nuostatas ir jy svarba
joms jsigaliojus ir jos iSdalinamos per memoranduma perduodant visiems dabartiniams direktoriams,
tarnautojams ir darbuotojams. Pagal Sias nuostatas ,darbuotojas” reiskia visus darbuotojus, iSskyrus parduotuvés.
Zmogiskuyjy istekliy direktorius (Director, Human Resource ) uztikrins, kad nuostaty kopija bity perduodama
kiekvienam naujam darbuotojui, kuris jsidarbinant pasiraso supaZindinimo patvirtinimg ir kuris turi bati laikomas
darbuotojo asmens byloje. Be to, patogumo délei, Siy nuostaty kopija turi bati prieinama, kai to papraso ,Couche-
Tard” CFO. Tokie direktoriai, tarnautojai ir darbuotojai privalo suprasti Sias nuostatas ir jy jgyvendinima, kad Siy

sglygy baty laikomasi.

E. PASTABOS AR SKUNDO ISSAKYMAS

»,Couche-Tard” yra jsipareigojusi sukurti darbine aplinka, pagrjstg pasitikéjimu ir pagarba, kuri leisty visiems
darbuotojams dirbti be ggsdinimy, diskriminacijos ar smurto baimés. Dél Sio jsipareigojimo ,,Couche-Tard” skatina

atvirg ir nuosirdzig atmosferg, kurioje problemos, pastabos ir skundai dél jmonés sukéiavimo, apskaitos, vidaus

apskaitos kontrolés ar ,,Couche-Tard“ audito klausimy gali biti keliami be baimés, kad kas nors kerstaus.

Veikla apie kuriq gali bati pranesama

Apie Sig veiklg (kiekviena Pranestina veikla) privalo nedelsiant bti praneSama atitinkamam rysiy kanalui, kaip

toliau nurodyta:

» Bet kokie pastebéjimai ar skundai dél ,Couche-Tard“ apskaitos, vidaus apskaitos kontrolés ar audito

klausimy, dél kuriy gali bati pateikta klaidinga finansiné informacija.

» ,Couche-Tard” darbuotojo ar treciosios salies veiklos jrodymas, kurj sudaro:

e  korporaciné suktybé pries ,Couche-Tard";

e svarbi, bet klaidinga apskaitos kontrolé, kuri neatskleisty finansinés informacijos pagal

pripaZintas ir taikomas ,, Couche-Tard“ apskaitos taisykles;

e federaliniy, provincijos ar valstybés jstatymy pazeidimai; arba



e ,Couche-Tard“ turto pasisavinimas.

Komunikacijos kanalai

Pranestina veikla gali bGti praneSama darbuotojo tiesioginiam vadovui. Vis délto, jei toks praneSimas yra

netinkamas ar negarantuoja reikalingo konfidencialumo lygio, arba darbuotojas pageidauja kitaip, pranestina

veikla turéty bati pateikiama tiesiogiai ,,Couche-Tard“ CFO.

Balso pastas

» ,Couche-Tard” jdiegé balso pastg, kad bet kuris darbuotojas galéty pranesti apie pranesting veikla.

» Balso pastas yra anonimiskas ir j jj galite skambinti numeriu 1-888-933-7266.

Rastu

» accounting.complaints@couche-tard.com

arba

» ,Alimentation Couche-Tard Inc.”
c/o Chief Financial Officer (grieztai konfidencialu)
4204 Industriel Blvd.
Laval, Québec, H7L OE3



Visi iSsakyti pastebéjimai ir skundai turi bati pateikiami kartu su tinkama, tikslia ir iSsamia informacija, kurioje
nurodomos datos, jvykio vieta, asmuo ar liudininkas, skaiciai ir t. t., kad baty galima pradéti tinkamg tyrima. Jei
darbuotojas pageidauja aptarti su CFO, jis tai privalo nurodyti, kai pateikiamas jo pastebéjimas ar skundas, taip pat
privalo nurodyti, kokiu telefono numeriu jam galima skambinti, jei CFO tai nuspresty atlikti. Tarnautojas turi teise
nevykdyti tyrimo, jei pastaboje ar skunde pateikta informacija yra neaiski ar neiSsami, arba jei tai neturés

reikSmingos jtakos ,Couche-Tard“ finansiniams rezultatams.

Konfidencialumas

,Couche-Tard“ kiek galédama stengiasi laikytis atitinkamy procediry dél konfidencialiy ir anonimisky pranesimy,

kai ,Couche-Tard“ darbuotojai pranesa apie pranesting veikla.

Bet kokie pareiskimai, kuriuos ,,Couche-Tard” darbuotojas pateiké dél pranestinos veiklos, bus laikomi

konfidencialiais. Darbuotojo tapatybé taip pat bus konfidenciali, nebent tas darbuotojas specialiai leido tapatybe

atskleisti arba to reikalauja jstatymas. Anonimiski ir konfidencialls pareiskimai bus atskleidziami tik tiems

asmenims, kuriems tai reikia Zinoti, kad bGty tinkamai atliekamas pranestinos veiklos tyrimas, remiantis

procedlromis, numatytomis tvarkyti pranesSimus apie tokig pranesting veiklg pagal Siy nuostaty F skyriy.

Atsakomieji veiksmai

Bet koks asmuo, kuris gera valia pranesa apie pranesting jvykj, bus saugomas nuo grésmiy dél atsakomuyjy
veiksmy, atleidimo arba kitokio tipo diskriminacijos, jskaitant, bet neapsiribojant, mazesnj atlyginima arba
prastesnius darbo terminus ir sglygas, kai tai tiesiogiai susije su pranestinos veiklos atskleidimu. Terminas ,gera
valia” reiskia ir jvardija darbuotojg, kuris pagrjstai tiki, kad pareiSkimas deramai pagrjstas ir paremtas tikrais
faktais, ir kad pareiskimas néra skirtas suteikti sau pranaSumy arba pakenkti to asmens reputacijai, kuris

pareiskime paminétas.

» Darbuotojas, kuris pranesa apie pranesting veiklg, saugomas nuo bet kokiy atsakomuyjy veiksmy dél
medZziagos, kuri atskleidZia arba gali atskleisti sunkius nusiZzengimus, jei skundas pateiktas (i) gera valia ir
be kenksmingy ketinimy ir klaidingy teiginiy; (ii) pagrjstai skunde nurodant, kad elgesys arba medziaga,
kuri pateikiama skunde, atskleidZia arba gali atskleisti sunky nusizengima; ir (iii) nesiekiant asmeninés

naudos arba privalumy, be to, tokiu bidu, kad atitikty ankstesnj E skyriy.



> Bet koks darbuotojas, kuris imasi atsakomuyjy veiksmy prie$ kitg darbuotojg, pranesusj apie pranesting

veiklg, gali susilaukti disciplininiy nuobaudy, jskaitant darbo sutarties nutraukima be jspéjimo.
F. PRANESTINOS VEIKLOS PRANESIMY TVARKYMO PROCEDUROS

Bet koks ,,Couche-Tard” direktorius, tarnautojas arba darbuotojas, kuris gauna pareiskima i$ bet kokio asmens dél
pranestinos veiklos, privalo nedelsiant informuoti ,,Couche-Tard” CFO apie pareiSkima, kad ir koks bty teiginio
pobiidis, o jis savo ruoztu privalés jspéti ,,Couche-Tard” Audito komiteto pirmininkg (Chairman of the Audit

Committee), kad toks pareiskimas gautas ir kad galima uZregistruoti ir jtraukti j statistika.
»Couche-Tard” CFO gaves bet kokj pareiskimg apie pranesting veiklg privalo:
» UiZregistruoti pareiskima registracijos Zurnale; ir

> perzilréti ir jvertinti pranestinos veiklos rimtumg su Vidaus audito, iSoriniy auditoriy ir ,Couche Tard”
audito komitetu (Internal Audit, External Auditors ir ,Couche-Tard” Audit Committee), kaip tai

reikalaujama, ir atitinkamai istirti.

Kas ketvirtj pagal pareikalavimg ,,Couche-Tard“ CFO privalo paruosti ataskaitg ,Couche-Tard“ audito komitetui, kur
jvardijami visi pareiskimai apie pateiktinas veiklas, gauti per ankstesnj ketvirtj i$ visy komunikaciniy kanaly; kaip
pareiskimai, susije su pranestina veikla, tirti; tyrimy rezultatai; ir kokiy imtasi atitaisomyjy veiksmy. Vis délto,
,Couche-Tard“ CFO privalés nieko nelaukiant jspéti ,,Couche-Tard” Audito komiteto pirmininkg (Chairman of the
Audit Committee of ,,Couche-Tard”) apie bet kokj pareiskima, kuris gali turéti esminio poveikio ,,Couche-Tard”, ir

nuodugniau istirti tokj pareiskima.
G. SKUNDY ATSAKOMOSIOS PRIEMONES IR TYRIMAI

Visus pastebéjimus / skundus ir tyrimy medZiaga dél pranestinos veiklos reikia laikyti saugioje vietoje, kad bty
iSsaugotas darbuotojo pateiktos informacijos konfidencialumas. Visa asmeniné informacija, kuri surinkta,
apdorota ar kitaip panaudota analizuojant skundg ir pateikta tam tikro asmens vardu dél Sio etikos kodekso,

privalo bati iStrinta, jei tampa daugiau nereikalinga tais tikslais.
H. KONTAKTINIAI ASMENYS

Bet kokius klausimus dél Siy nuostaty bendrojo pritaikymo ir jgyvendinimo arba savo pranesima apie bet kokig

pranesting veiklg adresuokite:

El. pastas — ,,Couche-Tard” skundai ir pastabos:



» accounting.complaints@couche-tard.com

»Couche-Tard“ Vyriausiajam finansy pareiganui / Chief Financial Officer:
» Tel.:(450) 662-6632 Kodas: 4607
Audito komiteto pirmininkui / Chairman of the Audit Committee :

> cfo: ,Couche-Tard“ Chief Financial Officer
» Tel. (450) 662-6632 Kodas: 4607
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